
Het GMO is een generiek machtigingen-
register voor ondernemers. Ondernemers 

kunnen hierin machtigingen voor digitaal zaken 
doen bij de overheid vastleggen en het beheren.  
Deze voorziening maakt het voor ondernemers 
mogelijk om aan een ‘derde’ – bijvoorbeeld een 
administratiekantoor of accountant – machtigingen 
te verlenen. Deze machtigingen kunnen zowel  
op één dienst als op een set van diensten worden  
afgegeven. Het GMO geeft daarbij de ondernemer  
én de gemachtigde inzicht in welke machtigingen 
zijn afgegeven.

Wat is het GMO? 
Met het GMO registreren en beheren ondernemers zelf digitaal  
de machtigingen die ze aan andere ondernemers afgeven.  
De ondernemers en gemachtigden hebben met het GMO inzicht 
in de verstrekte en verkregen machtigingen. De registratie van de 
machtiging kan met het GMO grotendeels uit handen worden 
gegeven aan de te machtigen ondernemer. Deze stuurt een digitaal 
verzoek om gemachtigd te worden aan de ondernemer. Dit heet een 
machtigingsclaim. Na validatie van de ondernemer van de machti-
gingsclaim wordt de machtiging van kracht. Een machtiging kan 
voor één dienst of voor meerdere (specifieke) diensten tegelijk 
gelden. Het GMO maakt het zelfs mogelijk om machtigingen af te 
geven op een set van samenhangende diensten waarbij meerdere 
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overheidsorganisaties zijn betrokken. De overheidsorganisatie 
bepaalt voor welke diensten machtigingen kunnen worden afgege-
ven. Het GMO maakt het zelfs mogelijk om machtigingen af te 
geven op een set van samenhangende diensten waarbij meerdere 
overheidsorganisaties zijn betrokken. Overheidsorganisaties 
beëindigen bij situaties als bedrijfsbeëindiging of faillissement 
afgegeven machtigingen. In deze situaties kan de betreffende 
overheids organisatie desgewenst ook machtigingen aan de curator 
of nieuwe eigenaar van de onderneming afgeven. Ondernemers 
krijgen alleen toegang tot het machtigingenregister met de standaard 
eID middelen (o.a. eHerkenning). Het GMO is ontwikkeld voor het 
vastleggen van machtigingen tussen ondernemers en niet voor het 
vastleggen van machtigingen die een ondernemer kan verstrekken 
aan zijn of haar medewerkers.
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Waarom het GMO?
Ondernemers schakelen regelmatig derden in om namens hen 
zaken te doen met de overheid. Om dit voor ondernemers eenvou-
dig, eenduidig, veilig en betrouwbaar te regelen is het Generiek 
Machtigingenregister voor Ondernemers (GMO) ontwikkeld. In  
de praktijk werkt dat bijvoorbeeld als volgt: een overheidsorganisa-
tie staat toe dat ondernemers voor de digitale dienst ‘melding 
veetransport’ andere ondernemers kunnen machtigen om deze 
meldingen te verrichten. Ondernemer A registreert in het GMO  
dat hij ondernemer B machtigt voor ‘melding veetransport’.
Vanaf dat moment kan ondernemer B de meldingen verzorgen. 
Ondernemer A zal met het GMO het beheer over de afgegeven 
machtiging voeren, dus een wijziging of een beëindiging 
vastleggen.

Het GMO biedt overheidsorganisaties de mogelijkheid om  
ondernemers zelf te laten bepalen door wie zij hun zaken doen met  
de overheid willen laten uitvoeren. Daarbij hoeven overheidsorgani-
saties niet een eigen voorziening te ontwikkelen en te beheren; met 
het GMO hoeven ze alleen nog maar de diensten te definiëren en te 
beheren waar ondernemers machtigingen voor af kunnen geven. 

Wat is de relatie tot de Generieke Digitale 
Infrastructuur (GDI)? 

Binnen de GDI worden twee vormen van machtigen onderkent 
waarin een ondernemer een rol speelt: ‘verticaal’ machtigen en 
‘horizontaal’ machtigen. Bij verticaal machtigen kunnen onderne-
mers hun medewerkers de bevoegdheid geven om met eHerkenning 
namens hun onderneming bij een overheidsorganisatie digitaal 
zaken te doen. De bevoegdheid betreft daarbij veelal de diensten  
die de overheidsorganisaties op één portaal aanbiedt. 
Bij horizontaal machtigen machtigt een ondernemer een andere 
ondernemer. Hierbij is het GMO een goede aanvulling is op de 
bestaande machtigingsmogelijkheden die eHerkenning biedt:  
met het GMO wordt een nadere detaillering van de diensten op 
het portaal aangeboden, zodat de machtigingen aan een derde 
beperkt kunnen worden tot alleen de diensten waarvoor  
de machtiging wordt afgegeven. 



Deze factsheet maakt deel uit van een serie factsheets, die de generieke, digitale 
voorzieningen beschrijft die e-Overheid voor Bedrijven aanbiedt plus drie 
algemene factsheets:

Factsheets voorzieningen:

Toegangsverleningservice (TVS) 

Generiek Machtigingenregister voor Ondernemers (GMO) 

Berichtenbox voor bedrijven 

Berichten Verzend Service (BVS) 

Algemene factsheets:

e-Overheid voor Bedrijven (e-OvB) 

Samenwerkende Catalogi (SC) 

Meer informatie
Wilt u ook gebruik maken van de voordelen van het GMO? Neem 
dan contact op met de servicedesk van e-Overheid voor Bedrijven.  
Te bereiken via contact@e-overheidvoorbedrijven.nl of telefonisch: 
088 - 042 42 30 (op werkdagen van 8.30 uur tot 17.00 uur)

Eigenschappen van het GMO 

•  Veilig 
  GMO voldoet aan strenge beveiligingseisen en -normen  

voor veilige digitale gegevensuitwisseling 

•  Inzetbaar op meerdere platforms 
  De machtigingen in GMO kunnen worden toegepast  

bij het autoriseren op portalen, webservices en mobiele app’s 

• Bewezen techniek 
  GMO is gebouwd met bewezen ict-techniek en is in gebruik bij 

de EZ-organisaties NVWA en RVO.nl. 

• Eenvoudig aanpasbaar 
  Diensten, autorisatie profielen (set van diensten) en machtigingen 

kunnen eenvoudig digitaal worden beheerd 

• Eén standaard 
  Ondernemers ervaren overal dezelfde wijze bij het machtigen 

voor overheidsdienstverlening. 

• Schaalbaar 
 Schaalbaar voor veel en weinig gebruik. 

• Hoog beschikbaar 
  Het GMO kent een hoge beschikbaarheid door de dubbele uitvoe-

ring van de systemen en de onderliggende infrastructuur. 

Voordelen van het GMO? 
De GMO biedt voordelen aan ondernemers, gemachtigden  
en overheidsorganisaties: 
•  De ondernemer registreert volledig digitaal en op één plek 

machtigingen per dienst of set van diensten;
•  De ondernemer en gemachtigde krijgen een helder overzicht  

van de verleende en verkregen machtigingen;
•  De ondernemer kan machtigingen aan derden op maat afgeven 

omdat overheidsorganisaties in het GMO een nadere indeling  
van hun digitale diensten kunnen aanbrengen; 

•  De beoogd gemachtigde kan machtigingsclaims aanmaken  
en laten valideren door de ondernemer; 

•  Overheidsorganisaties kunnen autorisatieprofielen samenstellen 
(set van diensten);

•  Geen extra administratieve taken voor overheidsorganisaties 
omdat ondernemers zelf de machtigingen registreren  
en beheren;

•  Een overheidsorganisatie kan gerechtigde instanties of personen 
(bijvoorbeeld een curator) in het GMO machtigen digitaal  
diensten af te handelen voor een relatie;

•  Automatische verwerking door interventies van overheids-
organisaties bij bedrijfsbeëindiging en faillissementen.
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